
高知市コールセンター運営業務における公募型プロポーザル様式集 

 

 

様式 提出書類の名称 

第１号 質疑書 

第２号 参加意向申出書（※プロポーザルへの参加申込） 

第３号 誓約書 

第４号 

事業者概要書 

【添付資料】 

(1) 資格・免許等の写し 

(2) パンフレット等 

第５号 企画提案書 

第６号 情報非公開希望申立書 

  



様式第１号 

質 疑 書 

令和６年  月  日 

 

高知市長 様 

 

所在地  
商号又は名称  

担当者名  
電話番号  

FAX  
E-mail  

 

プロポーザル事業名 高知市コールセンター運営業務 

 

 

№ 区分 頁数及び見出し番号 質疑内容 

記

載

例 
募集要領 

１ページの１の（１） 業

務の名称について 

※質問の意図が明確にわかるよう、具体的な事

例などを踏まえて、質問事項を記載してくださ

い。 

 

1  

  

2  

  

3  

  

※ 質問は簡潔にお願いします。 
※ 個別回答は行いません。 
※ 回答書には原文のまま掲載しますので，誤字，脱字にご注意ください。 

提出期限： 令和６年５月 28 日（火） 17 時（必着） 

提 出 先： 高知市役所 総務部 総務課 担当：田村／成岡 

Ｆ Ａ Ｘ ： ０８８-８２４-６９３０ 



様式第２号 

 

参 加 意 向 申 出 書 

 

令和６年  月  日 

 

 

高知市長 様 

 

 

所在地  

商号又は名称  

代表者職／氏名 
 

  

 

 

次の件について，プロポーザルの参加を申し込みます。 

 

件 名 高知市コールセンター運営業務における公募型プロポーザル 

 

 

 

 

 

 

 

【担当者連絡先】 
担当者名  
電話番号  
FAX  
E-mail  

 

  



様式第３号 

 

誓 約 書 

令和６年  月  日 

 

高知市長 様 

 

所在地  

商号又は名称  

代表者職／氏名  ㊞ 

 

高知市コールセンター運営業務における公募型プロポーザルに参加するにあたり，下記

の事項について誓約します。 

 

記 

 
１ 高知市コールセンター運営業務委託における公募型プロポーザル募集要領「４ 

⑴参加資格要件」を満たしていること 

 

２ 提出する申請書類等の記載内容に虚偽または不正がないこと 

 

以上 

 

  



様式第４号 

事 業 者 概 要 書 

令和６年  月  日現在 

商号又は名称  

本社又は本店等

の所在地 
 

代表者職／氏名  

設立年月日  

資本金  

従業員数  

主たる業務分野 

【添付資料】 

(１) 営業内容に資格・免許等が必要とされる場合には当該資格等の写しを添付してください。 

(２) パンフレットや会社案内等の資料を添付してください。 

  

（表面） 



○地方自治法施行令第167条の4 

 

（一般競争入札の参加者の資格） 

第167条の4 普通地方公共団体は、特別の理由がある場合を除くほか、一般競争入札に当該入札に係る

契約を締結する能力を有しない者及び破産者で復権を得ない者を参加させることができない。 

２ 普通地方公共団体は、一般競争入札に参加しようとする者が次の各号のいずれかに該当すると認め

られるときは、その者について三年以内の期間を定めて一般競争入札に参加させないことができる。

その者を代理人、支配人その他の使用人又は入札代理人として使用する者についても、また同様とす

る。 

一 契約の履行に当たり、故意に工事若しくは製造を粗雑にし、又は物件の品質若しくは数量に関

して不正の行為をしたとき。 

二 競争入札又はせり売りにおいて、その公正な執行を妨げたとき又は公正な価格の成立を害し、

若しくは不正の利益を得るために連合したとき。 

三 落札者が契約を締結すること又は契約者が契約を履行することを妨げたとき。  

四 地方自治法第二百三十四条の二第一項の規定による監督又は検査の実施に当たり職員の職務の

執行を妨げたとき。 

五 正当な理由がなくて契約を履行しなかつたとき。 

六 この項（この号を除く。）の規定により一般競争入札に参加できないこととされている者を契

約の締結又は契約の履行に当たり代理人、支配人その他の使用人として使用したとき。 

○高知市事業等からの暴力団の排除に関する規則 （抜粋） 
 
（市の事業等からの暴力団の排除） 

第４条 市長は，市の事業等の契約等の相手方又はその役員等について警察等関係機関が次の各号のい

ずれかに該当する者として確認したときは，次条から第９条までに定めるところにより，市の事業等

から排除するための措置を講ずるものとする。 
⑴ 暴力団又は暴力団員等 
⑵ その契約に係る業務又は補助金等に係る事業（以下「業務等」という。）に関し，暴力団員等を使

用したと認められる者 
⑶ 暴力団員等を雇用している者 
⑷ いかなる名義をもってするかを問わず，暴力団に対して，金銭，物品その他財産上の利益を与え

たと認められる者 
⑸ 暴力団又は暴力団員等が経営又は運営に実質的に関与していると認められる法人の役員である

者 
⑹ その業務等に関し，暴力団又は暴力団員等が経営又は運営に実質的に関与していると認められる

法人等を利用していると認められる者 
⑺ 市の事業等に関し，暴力団又は暴力団員等が経営又は運営に実質的に関与していると認められる

法人等を利用していると認められる者 
⑻ その他暴力団又は暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有していると市長が認める者 

  

（裏面） 



様式第５号 

 

令和６年  月  日 

 

 

高知市長 様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

所在地  

商号又は名称  

代表者職／氏名  ㊞ 

 

 
【担当者連絡先】 

担当者名  
電話番号  
FAX  
E-mail  

 

 

 

整理番号※  

※は記入不要 

高知市コールセンター運営業務 

企 画 提 案 書 



様式第６号 

情報非公開希望申立書 

令和６年  月  日 

 

高知市長 様 

 

所在地  

商号又は名称  

代表者職／氏名  ㊞ 

 

提出した「高知市コールセンター運営業務」の企画提案書等において，高知市行政情報

公開条例に基づく公開請求による公開が行われた場合に，今後事業を営むうえで，権利，

競争上又は事業運営上の地位その他正当な利益が害されるため，非公開を希望する部分及

びその具体的な理由は次のとおりです。 

 

非公開を希望する部分 利益が害される具体的な理由 

※ 箇所を示すこと。企画提

案書等にアンダーライン

や枠囲い等でマークした

ものを添付しても可 

※ 公開により支障が生じる

箇所がない場合は，「該

当なし」と記載すること 

※ 事業を営むうえで，権利，競争上又は事業運営上の

地位その他正当な利益が害されると認めるに足りる

合理的な理由を具体的に記載すること。 

注：個人情報にかかる部分は，公開の対象とならないので記載する必要はありません。 


