
各業務の件数等実績（令和５年度）
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　（※）　下水道単独メーターによる検針件数

電算システム新設登録 1,527 件

納付書他郵送件数総数 260,132 件

閉栓受付，現地精算 8 件

WEB受付件数 1,841 件

開栓受付，現地処理件数 19,100 件

閉栓受付，現地処理件数 19,544 件

ＣＶＳ収納件数（速報値） 132,939 件

ＣＶＳ収納金額（速報値） 952,723,525 円

口座振替依頼件数（当初分） 680,337 件

口座振替等登録件数 109,248 件

給水停止通知（現地対応分） 11,374 件

給水停止 1,314 件

督促状発送件数 44,855 件

催告兼予告書発送件数 21,672 件

納入通知書発送件数（当初分） 43,064 件

検針時現地納通件数 113,312 件

4,758 件

夜間・休日窓口収納金額 42,746,791 円

上下共通

上下水道局窓口収納件数 14,734 件

上下水道局窓口収納金額 149,400,876 円

夜間・休日窓口収納件数

件

4,106,680,602 円

14 令和３年度
465,665 件

4,099,346,409 円

下水12

年度別調定件数，金額

令和５年度
479,133 件

4,096,788,166 円

13 令和４年度
472,758

502 件

毎月検針（※） 229 件

検針  遠隔（ 集中検針盤等）　（※）

検針  口径40mm以下　（※） 3,601 件

検針  口径50mm以上　（※） 162 件

7 令和３年度
832,716 件

6,527,949,718 円

円

6

令和４年度
（令和４年９月～令和５年
２月検針分まで基本料金
８割減免）

835,782 件

5,741,740,837 円

毎月検針 2,864 件

5

年度別調定件数，金額

令和５年度
836,322 件

6,344,839,144

件

検針  遠隔（ 集中検針盤等） 15,815 件

業務名等 件数等

上水

検針  口径40mm以下 846,526 件

検針  口径50mm以上 3,581
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43 夜間休日窓口の受付件数（令和5年度） 単位：（件）

(参考)

給水件数 140,429 件

令和５年度

給水人口 300,373 人

給水戸数 156,760 戸

上下水道局窓口収納件数 66 件

上下水道局窓口収納金額 210,550 円

393 件

催告書発送件数 386 件

40 件

受益者
負担金

納入通知書発送件数 1,355 件

督促状発送件数

料金外

上下水道局窓口収納件数 12,397 件

上下水道局窓口収納金額 188,007,259 円

督促状発送件数

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計

受付件数 11 7 7 12 14 9 8 10 14 12 10 10 124

夜間休日窓口対応 2 0 1 3

管工事依頼 5 2 3

2 3 0 1 5 3 2 2 24

局依頼 4 5 3 3 9 2

34 2 2

6 7 4

48

521 3 5

6 3 5 8 5


