
令和6年9月25日
高知市住宅政策課

No 資料名称（※）
ﾍﾟｰｼﾞ
（※）

項目 記述内容 質問内容

1

11_高知市公営住宅
管理システム再構
築業務及び運用保
守業務に係る仕様
書

2 2-(2)-ｱ
システム要件

なお、契約後に不備が発覚した
場合でも、◎(PKG標準対応）の
機能については一切追加費用を
支払うことなく対応可能なもの
として取り扱うため留意するこ
と

契約後の不備とは、弊社がＰＫＧ標準
対応と回答しているが、契約後の要件
定義のFit&Gapで改修が必要と判断さ
れた場合に、追加費用なしで対応とい
う解釈で問題ないですか？

本番稼働後にＰＫＧ標準で合意ができ
たものが、運用実施してみるとＰＫＧ
標準に修正が必要となった場合は対象
外という解釈で問題ないでしょうか？

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

⇒ＰＫＧ標準で合意していたも
のの，運用実施後に追加カスタ
マイズを要すると判断した場合
は，追加費用が発生する認識で
す。ただし，合意していた内容
の範囲内であって，運用実施後
に不備が発覚した場合は，追加
費用なしで対応をお願いしま
す。

2

11_高知市公営住宅
管理システム再構
築業務及び運用保
守業務に係る仕様
書

3 2-(3)-ｱ
データ移行要件

なお、データは分析用1回、リ
ハーサル用1回、本番移行の計3
回実施することが可能であるた
め

現行システムからのデータ提供は3回
までという認識で問題ないでしょう
か？

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

3

11_高知市公営住宅
管理システム再構
築業務及び運用保
守業務に係る仕様
書

3 2-(3)-ｱ
データ移行要件

・住宅情報（・・・）
・入居者情報（・・・）
・その他

移行の範囲に住宅情報、入居者情報、
その他が定義されていますが、原則現
行システムで管理されている情報は全
て移行対象という解釈で問題ありませ
んか？

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

4

11_高知市公営住宅
管理システム再構
築業務及び運用保
守業務に係る仕様
書

5 2-(6)-ｲ
クライアント

ソフトウェア
MicroSoftOffice2021以降

OfficeはPro(Access）は入ってます
か？

⇒入っています。

5

26_別紙5：高知市
公営住宅管理シス
テム帳票一覧

1 高知市公営住宅管理
システム帳票一覧

帳票一覧 規則様式が定義されている帳表は原則
規則様式のレイアウトに合わせる必要
があるという認識で問題ありません
か？

⇒レイアウトはＰＫＧ標準に合
わせる予定です。

6

26_別紙5：高知市
公営住宅管理シス
テム帳票一覧

1 高知市公営住宅管理
システム帳票一覧

帳票一覧 項目が定義されていますが、その項目
は通知書に必要な項目という解釈で問
題ありませんか？

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

7

高知市公営住宅管
理システム再構築
業務及び運用保守
業務に係る仕様書

５ ⑹ 技術要件
ア 仮想化基盤の環境

※本市が用意する領域に格納さ
れたデータ（１世代分）に
ついては，自動で遠隔地保管
（７世代分）される。（ただ
しデータ容量によってはこの限
りでない。）

自動で遠隔地保管されるのは、1世代
のデータ容量はいくらでしょうか？

⇒契約後に調達時の提案を基本
に協議して決定します。

8

高知市公営住宅管
理システム再構築
業務及び運用保守
業務に係る仕様書

５ ⑹ 技術要件
イ クライアント
（ノートパソコン）

本市の標準的なクライアントの
仕様は次のとおりとする。

クライアントおよびネットワーク機器
については貴市がご準備いただける認
識でよろしいでしょうか？（提案不要
か）

クライアント台数は何台の予定でしょ
うか？

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。（提案不要）

⇒21台

9
別紙4：高知市公営
住宅管理システム
機能要件一覧

- -

- 編集可能な様式（Excel等）にて資料
をご提供いただくことは可能でしょう
か。

⇒可能です。

10
別紙5：高知市公営
住宅管理システム
帳票一覧

- -

- 編集可能な様式（Excel等）にて資料
をご提供いただくことは可能でしょう
か。

⇒可能です。

回答内容
質     問     事     項

回答書
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回答書

11
様式Ａ-4（導入実
績調書）

- 導入実績

公営住宅管理に係るシステムに
ついて，平成31年４月１日以降
に他の自治体で以下の導入実績
があります。

本資料に記載する導入実績は、再委託
先の導入実績を含めてもよろしいで
しょうか。

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

12
別紙4：高知市公営
住宅管理システム
機能要件一覧

2
項番63
世帯員情報管理機能

名義人・同居扶養者の情報とし
て、次の情報が管理できるこ
と。
名義人区分、マイナンバー、マ
イナンバーカード写し提出有
無、…

文面に“マイナンバーカード写し提出
有無”とありますが、提出したかどう
かの判断区分だけの管理という認識で
よろしいでしょうか。

⇒記載のとおりで問題ありませ
ん。

13
別紙4：高知市公営
住宅管理システム
機能要件一覧

3
項番119
収入認定情報管理

マイナンバーカード写し提出済
みの入居者は、収入申告書の個
人番号欄に「提出済み」又は
「***」等の表示がされること。

文面に“マイナンバーカード写し提出
済み”とありますが、マイナンバー
カードを提示済みであることを表示す
ればよいとの認識でよろしいでしょう
か。

⇒マイナンバーカードの写しを
提出済みであることを表示して
ください。

14
別紙4：高知市公営
住宅管理システム
機能要件一覧

4
項番171
納付書発行機能

科目別又は全科目合算の納付書
を出力できること。

“科目別又は全科目合計の納付書が出
力できること”とありますが、同じ納
付書でも上記の様な使い分けを行い印
刷する行為があるのでしょうか。

⇒記載のとおり,使い分けを行
い印刷する行為があります。

15
別紙5：高知市公営
住宅管理システム
帳票一覧

１
項番11
市営住宅駐車場使用
許可書

様式第46号
様式第49号

様式第46号、49号の二種類を記載され
ておりますが、異なる帳票となります
でしょうか。

⇒現行では，異なる帳票を使用
していますが，ＰＫＧ標準帳票
１種類で必要項目を満たしてい
れば，１つの様式にまとめて通
知するよう，運用の変更を検討
しています。


